
Términos y condiciones Fotomundo store

Por favor, lea los términos legales y políticas que se describen a continuación para
poder brindarle la mejor experiencia de compra.

Estos se aplicarán para la navegación del sitio de internet
www.fotomundostore.com y los servicios ofrecidos. Nos reservamos el derecho de
modificar, agregar y/o eliminar las condiciones total o parcialmente en cualquier
momento, a nuestra discreción, sin necesidad de previo aviso.

El uso de esta página y la aceptación de las siguientes políticas implica su
acuerdo con los términos y condiciones que se establecen a continuación. Si no
está de acuerdo con dichos términos y condiciones por favor no hacer uso de esta
plataforma o contactarnos si existen dudas adicionales.

1.Restricción de Uso

Todo el contenido de este sitio es propiedad de fotomundostore.com El mismo no
puede ser copiado, reproducido, duplicado, transmitido, vendido, publicado,
distribuido o explotado de ninguna manera para propósitos comerciales, excepto
que el usuario puede bajar y guardar en la memoria de su computadora una copia
para su uso y referencia personal.

No está permitido el uso de nuestra página para propósitos comerciales.

El uso indebido constituye violación de los derechos de registro y propiedad
intelectual, tanto de imágenes como de contenido.

4.Pedidos y forma de pago

Fotomundo store.com, pone a disposición la tienda virtual 
www.fotomundostore.com de donde puede escoger productos para cotizar y
comprar a nivel local dentro del territorio Costarricense.

Las forma de pago habilitada para envíos de mercadería es por transferencia
bancaria en las diferentes cuentas que se enviaran una vez que el cliente lo
solicite.

Un agente se pondrá en contacto con el cliente para confirmar el pedido y brindar
la información necesaria para realizar el pago por transferencia electrónica desde
la banca en línea, de banco a banco, o depositando en efectivo en los bancos
donde la empresa tiene cuentas, no se aceptan depósitos con cheque.



El pedido será procesado hasta que el pago esté confirmado por medio del envío
del comprobante de la transferencia electrónica a la cuenta de ahorro brindada por
la empresa.

Las formas de pago habilitadas para compras en el lugar físico de nuestra tienda
son pagos en efectivo , y pagos con tarjetas de crédito

Las entregas de producto se pueden realizar en nuestro local comercial en
Guachipelin Escazú Centro Comercial Plaza Loma Real , o en el lugar que el
cliente lo solicite, siempre y cuando esté dispuesto a cubrir el costo de envío que
se le hará saber . Este costo varía dependiendo de la ubicación del lugar de
entrega.

8.Moneda

Los precios en  www.fotomundostore.com son dados en las diferentes proformas
en dólares americanos pudiendo pagar en colones costarricenses al tipo de
cambio de venta del día de la transacción según bancos privado costarricense

9.Promociones

Las promociones presentadas en la página web serán exclusivamente para
compras efectuadas por este medio a menos que se indique lo contrario en
información publicitaria y pueden variar o eliminar según inventarios.

La vigencia y las restricciones de estos se pueden encontrar en los términos del
mismo. Si el cliente autoriza a fotomundostore.com  éste le enviará correos
electrónicos con ofertas promocionales que pueden incluir códigos de descuento o
ventas exclusivas.

Cuando el cliente ya no desee recibir dicha información podrá notificar vía correo
electrónico a ventas@fotomundostore.com  para que sea borrado de la lista de
clientes preferentes.

10.Disponibilidad de Productos

Los productos mostrados en fotomundostore.com están sujetos a disponibilidad en
las bodegas del comercio y en algunos casos podrían no actualizarse las
existencias en el momento de la compra.

En caso de que el producto elegido no se encontrara en existencia se le notificará
al cliente por medio del correo electrónico asignado

mailto:ventas@fotomundostore.com


11.Facturas y documentos de compras

Una vez concretada la separación o compra de cualquier producto se procederá a
solicitar la información necesaria para enviar la factura electrónica correspondiente

12.Garantía

Toda mercadería que adquiera en fotomundostore.com goza de garantía de 12
meses  sobre desperfectos de fabricación. Esta política no aplica para baterías y
cargadores que hayan estado expuestos a una sobrecarga de tensión.

13.Servicio al Cliente / Contactos

■ Para cualquier duda, comentario o consulta nos puede contactar en la dirección
de correo electrónico: ventas@fotomundostore.com

■ También puedes comunicarte con nosotros por medio de nuestras redes
sociales Facebook y Instagran

15.Privacidad y seguridad del sitio

Toda la información que provee el cliente al momento de registrarse o realizar una
compra será tratada con absoluta confidencialidad y privacidad.
Fotomundostore.com se limita a resguardar la siguiente información del cliente:

Información Personal: su nombre, dirección física, número de teléfono y dirección
de e-mail.

16.Información General

Términos y condiciones

Recomendaciones de seguridad a clientes.

Desconecte siempre la sesión del navegador después de haber accedido a una
zona de seguridad o de haber introducido al sistema el usuario y contraseña.

Nunca solicitaremos información personal mediante correo electrónico, por lo que
se recomienda al cliente no proporcionar ningún tipo de información que le sea
solicitada por este medio.



En caso de duda, el cliente podrá verificar la autenticidad del vínculo, dirección
electrónica o correo electrónico en la que le soliciten información personal al
correo electrónico ventas@fotomundostore.com

La empresa no se hace responsable de errores del cliente, o usuario, o
negligencia al usar los servicios que se ofrecen en este sitio y no cubre pérdidas
ocasionadas por: errores de captura o el uso indebido del servicio, negligencia en
el manejo o compartir su información que ocasione accesos no autorizados a
cuentas, dejar la computadora sin atención durante una sesión en línea, etc.

17.Conformidad del usuario

Se constituye un acuerdo legal entre cualquier usuario y fotomundostore.com
dándose por entendido que el cliente, antes de solicitar algún servicio a través del
sitio, ha revisado, entendido y acordado los términos expuestos en las políticas del
portal.

En caso de inconformidad, el usuario deberá abstenerse de proporcionar
información personal, así como de levantar algún requerimiento comercial.


